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EVALUAREA INSTITUTIONALA 2015

“ UPB a fost evaluata institutional in cadrul proiectului POSDRU/155/1.2/S/141894 —
»Dezvoltarea si consolidarea culturii calitatii la nivelul sistemului de invatimant
superior romanesc — QUALITAS”, coordonat de ARACIS

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
ROMANIAN AGENCY FOR QUALITY ASSURANCE IN HIGHER EDUCATION
Memird ENQA — Full member of ENQA

Inregistrati in EQAR — Registered in EQAR
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Caracteristicile de buna practica identificate de catre evaluatori

existenta unor structuri de cercetare bine ancorate in aceasta activitate
participarea activa la retele internationale de cercetare-dezvoltare-inovare
organizarea sistematica a Unor manifestari stiintifice CU larga recunoastere

existenta unei palete largi de legaturi cu mediul social si economic urmarind
cresterea calitatii procesului didactic prin parteneriate

preocuparea privind evolutia personalului si acoperirea cu personal
corespunzator in perspectiva a cel putin un ciclu de licenta.

preocupari pentru a asigura importante resurse financiare activitatii de
cercetare

Importante elemente de vizibilitate internationala
sistem de asigurare si control a calitatii

evaluarea cadrelor didactice
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¢ Extras din Raportul evaluatorului extern, Prof.dr.Olaf ARNA

,1he UPB iIs a modern university of technology with good
International standing offering study programmes in all three cycles
of HE in the field of engineering, technology, science and
management. The UPB has strong leadership, enthusistic
management team, motivated staff and students. Based on these
assets the UPB fulfils and in many occasions exceeds the
evaluation standards. During the period under review the UPB has
made substantial progress in all aspects of university life. The
Management Plan proposed by Rector before elections is a very
good strategic document.”



 Odata cu evaluarea institutionala au fost evaluate 31 de programe de licenta,
conform Protocolului stabilit ntre Universitatea POLITEHNICA din
Bucuresti si ARACIS;

+* toate au obtinut calificativul Tncredere

¢ pentru unele dintre ele a fost crescuta capacitatea de scolarizare



Repartitia pe facultati a programelor de studii de licenta evaluate in
cadrul evaluarii institutionale 2015
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Alte programe de studii de licenta evaluate - 2015
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Energetica Inginerie Medicala (crestere Antreprenoriat, Ingineria si Inginerie Aerospatiala
capacitate de scolarizare) Managementul Afacerilor (crestere (nou-autorizatie de functionare

capacitate de scolarizare) provizorie)
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Strategia in domeniul calitatii in
Universitatea Politehnica din Bucuresti

wEXxcelenta in educatie si cercetare nu poate fi atinsa fara o cultura a calitatii.”
Plan managerial 2012-2016
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Obiective strategice 2012-2016

integrarea universitatii un proces de evaluare internationald pentru cresterea reputatiei si
vizibilitatii internationale;

dezvoltarea mecanismelor si procedurilor interne de autoevaluare, pentru cresterea
calitatui tuturor activitatilor din universitate;

autoevaluarea periodica a programelor de studii de licenta, masterat si doctorat;
participarea la schimbul de bune practici s1 de guvernanta academica performanta;
promovarea transparentei cu privire la calitatea procesului de invatamant;

evaluarea anuala a cadrelor didactice de catre studenti, prin autoevaluare si evaluare
colegiala;

evaluarea anuala a rezultatelor obtinute in programele de studii organizate;

prezentarea, pe site-ul universitatii, a informatiilor privind starea institutionala a calitatii.



n anul universitar 2014-2015
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 Participarea UPB ca partener in proiecte in domeniul asigurarii calitatii

» proiectul POSDRU/155/1.2/8/139950 Imbundtdtirea calititii sistemului national de
invatamdnt superior in conformitate cu schimbarile societatii bazate pe cunoastere §i
cu dinamica pietei muncii” - IMPACT, coordonat de Ministerul Educatiei Nationale si
Cercetarii Stiintifice

analizda SWOT a 10 documente ale sistemului de calitate din universitatile
partenere, pe baza careia acestea au fost actualizate

* comparatie a sistemelor de management al calitatii in sistemul universitar
din Romania pe baza unui sondaj la care au participat 46 universitati

 studiu comparativ intre sistemele de management al calitatii din Romania si
sisteme similare de la universitati din UE

 sesiune de pilotare a noilor instrumente/proceduri/metodologii/mecanisme de
asigurare a calitatii (Manualul de Asigurare a Calitatii)
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» proiectul POSDRU/155/1.2/S/141884 ”Comunitate virtuala pentru asigurarea calitatii
si perfectionarii managementului strategic si inovativ in universitiatile tehnice si
compozite, in vederea cresterii relevantei invatamantului superior pentru piata
muncii — ACAD-INOV?”, coordonat de ARACIS

a fost realizat un acord de cooperare interuniversitara intre cele 4 universitati care au format
consortiul din acest proiect

schimb de bune practici pentru analizarea sistemelor de evaluare a performantei universitare si pentru
perfectionarea managementului strategic al educatiei, cercetarii si inovarii la nivelul universitatilor
partenere

au fost stabilizi indicatori pentru evaluarea nivelului de Tndeplinire a criteriilor, a standardelor de
performanta specifice pentru douad tipuri de universitati: universitati tehnice si universitati compozite
(organizare 2 focus-grupuri si 1 exercitiu practic)

stabilirea unor linii directoare de revizuire, de testare si de implementare a unor noi indicatori de
referinta, pentru asigurarea managementului calitatii Tn Invatamantul superior tehnic si compozit
(organizare seminar)

a fost elaborat un set de propuneri catre solicitant pentru completarea metodologiei de evaluare a
ARACIS

a fost dezvoltara si implementaza o solutie informatica pentru elaborarea, pentru revizuirea si pentru
testarea sistemelor de indicatori de referinta si a mecanismelor de asigurare si management al calitatii
(organizare sesiuni de formare)
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» proiectul TEMPUS IV Project —- QUAEM “Development of Quality Assurance
in Higher Education in Moldova”

 Participare la Conferinta ”From Quality Assurance to Strategy
Development”, 7-9 aprilie 2015, Chisinau, Republica Moldova

* Prezentare "Development Strategy for Quality Assurance at
University POLITEHNICA of Bucharest”



¢ Participarea UPB in alte proiecte in domeniul asigurarii calitatii

» proiectul POSDRU/155/1.2/S/141894, ”Dezvoltarea si consolidarea culturii
calitatii 1a nivelul sistemului de invatamdnt superior romanesc — QUALITAS”
 Sesiunea de formare a membrilor comisiilor de asigurare a calitatii la
nivel de universitate/facultate ca evaluatori interni
» Atelierul de schimb de experienta si cunoastere privind indicatorii de
evaluare a calitatii

» proiectul POSDRU/155/1.2/S/, “Politici bazate pe evidente si impactul asupra
pietei fortei de munca” — INFO-HE
« Sesiuni de formare



Analiza
Planului de masuri de imbunatatire a calitatii
In cadrul Universitatii Politehnica din
Bucuresti
pentru anul universitar 2014 - 2015



e PLLAN DE MASURI

privind evaluarea continua a calita¢ii pentru
anul universitar 2014-2015

Nr.
crt. Obiective Realizare
1 | Definitivarea structurii organizatorice a DA
sistemului de Asigurarea Calitatii din UPB
2 | Pregatirea rapoartelor de autoevaluare DA
institutionala si a programelor de licenta v/ evaluare institutionald 2015 — grad de Tncredere ridicat

care vor fi evaluate de ARACIS in 2015 v’ evaluare 35 programe de licentd — grad de incredere,
unele cu majorarea capacitatii de scolarizare
v'AFP - 1 program de licentd nou

3 | Analiza stagiului de practica a anului III DA

licenta s1 I masterat din UPB v’ analiza si imbunatatire prin implicarea studentilor in
proiecte finantate din fonduri structurale, programe de
stagii de practicd in tara si in strainatate

4 | Analiza programelor de masterat si DA
evaluarea rezultatelor activitatilor de v" la nivelul facultitilor
cercetare efectuate n cadrul acestor
programe
5 | Evaluarea satisfactiei studentilor pentru DA
programele de licentd si masterat si analiza | v* sectiunea specifici de pe Platforma Moodle a UPB
rezultatelor sau/si chestionare elaborate de catre conducerile

departamentelor/facultatilor sau de cadrele didactice
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Nr. Obiective Realizare

crt.

6 | Atragerea studentilor in activitatea DA
de cercetare stiintifica si cresterea v’ cresterea numarului de studenti care participa la Sesiunea de
calitatii Sesiunii de comunicari Comunicari Stiintifice Studentesti si premierea celor mai
stiintifice studentesti bune lucrari, atat din fondurile facultatilor, cat si de catre
diferite asociatii profesionale sau stiintifice;

v’ organizarea de sesiuni stiintifice Tn cadrul proiectelor
finantate din fonduri structurale si premierea celor mai bune
lucrari din fondurile proiectelor;

v’ organizarea de scoli de vard pentru studenti

7 | Imbunititirea activitatilor de DA
consiliere a studentilor din UPB v" Centrul de Consiliere si Orientare Tn Carierd
(orientarea in activitati de studiu, v’ proiecte finantate din fonduri structurale Tn cadrul cirora au
practica, cariera) fost organizate pentru studenti sesiuni de consiliere,
orientare si Tndrumare n sprijinul tranzitiei de la scoala la
viata activa
8 | Participarea studentilor UPB la DA
Trendence Graduate Barometer - numarul studentilor participanti a crescut continu
Europe - sondajul din 2015 arata ca 83,9% dintre respondenti ar
recomanda altora UPB
9 [ Actualizarea bazei de date a DA
absolventilor \\; la nivelul facultatilor

se propune realizarea unui sistem unic la nivel de
universitate, eventual integrat pe platforma studenti.pub.ro
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colaborare internationald inter-universitara
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N, Obiective Realizare
crt.
10 | Imbunatitirea platformei Moodle prin cresterea DA
numarului de materiale didactice postate si a v"la nivelul facultatilor
numarului de utilizatori (cadre didactice si studenti)
11 | Continuarea modernizarii laboratoarelor didactice, atat DA
din fonduri proprii cat si din proiecte de cercetare v"la nivelul facultitilor, din fonduri proprii
si din proiecte de cercetare
12 | Imbunatitirea infrastructurii IT si de comunicatii din DA
universitate, inclusiv acces wireless v"la nivelul universitatii si facultatilor
13 | Dezvoltarea de parteneriate cu mediul socio-economic DA
si cu patronatele pentru cresterea gradului de angajare | v/ parteneriate cu mediul socio-economic
a tinerilor absolventi dezvoltate pentru realizarea stagiilor de
practica
v' Polifest
v' Zilele carierei
v' targuri de job-uri
v' intalniri intre studenti si angajatori
14 | Cresterea numarului de mobilitati studentesti in cadrul DA
conventiilor Socrates Erasmus si1 a altor conventii de v’ se observa cresterea preferintelor pentru

bursele de plasament
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pentru o mai buna integrare in mediul
universitar

/ E
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N, Obiective Realizare
crt.
15 | Dezvoltarea activitatilor de doctorat in DA
cooperare cu grupuri de cercetare din la nivelul Scolilor doctorale
universitati straine
16 | Participarea UPB la dezvoltarea durabild a DA
societatii din Romania prin organizarea de la nivelul facultatilor
evenimente de Ziua Mondiald a Apei si Ziua
Mondiala a Mediului, Ziua Pamantului
17 | Cresterea implicarii facultatilor si DA
org.studentesti In organizarea si desfasurarea facultatile au depus eforturi pentru realizarea unor
“POLIFEST” standuri cat mai atractive, inclusiv cu demonstratii si
conferinte live
prezenta studentilor a fost permanentia, un numar
impresionant de studenti fiind implicati Tn activitatile
de prezentare ale facultatilor
18 | Sprijinirea prin tutoriat, a studentilor straini DA

doctoranzii straini au fost in permanenta consiliati si
indrumati de catre conducatorii de doctorat, dar si de
catre Decan si Prodecanul responsabil cu asigurarea
calitatii

Studentii straini din ciclul de licenta si de masterat
sunt consiliati de responsabilii programelor respective




Propuneri
de masuri de imbunatatire a calitatii In

Universitatea Politehnica din Bucuresti in
anul universitar 2015-2016
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Nr. Activitati propuse Responsabilitati Termen de
crt. Obiective realizare
1 | Definitivarea procedurilor - Elaborare proceduri; - sef Serviciu Calitate; 31.03.2016
Departamentului de Management |- Aprobare proceduri; - Prorector AQ;
al Calitatii din UPB
2 |Amenajare sediu CEAC si - amenajare sediu - Rector; 30.04.2016
Departament de Management al - organizare documente - Prorector AQ);
Calitatii - sef Serviciu Calitate
3 |Pregatirea rapoartelor de - Elaborare rapoarte de catre |- Rector; 15.01.2016
autoevaluare a programelor de responsabilii de program; |- Prorector AQ; 31.05.2016
licenta care vor fi evaluate de - Audit intern Tncrucisat; - sef Serviciu Calitate
ARACIS in anul 2016 - Elaborare forma finalaa |- Decan;
rapoartelor - Responsabili AQ facultate;




Programe de studii de licenta care trebuie evaluate in anul 2016
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¢ 30 programe de studii de licenta care trebuie evaluate in 2016, dintre care 5 cu APF
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Nr. Activitati propuse Responsabilitati Termen de
crt. Obiective realizare
4 |Elaborarea Regulamentului privind Elaborare Regulament |- sef Serviciu Calitate; 31.05.2016
etapele de intocmire si depunere a Structura cadru raport |- Prorector AQ
rapoartelor de autoevaluare a
programelor de studii la ARACIS
5 |Revizuirea Manualului Calitatii Elaborare Manual de |- Rector; 15.12.2016
Calitate revizuit - Prorector AQ;
- sef Serviciu Calitate
- Decan;
- Responsabili AQ facultate;
6 |Revizuirea si/ sau elaborarea a 11 Revizuire/elaborare 11 |- Rector; 15.12.2016

regulamente / proceduri de calitate

regulamente
/proceduri de calitate

- Prorector AQ);

- sef Serviciu Calitate;

- Decan;

- Responsabili AQ facultate;
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Nr. Activitati propuse Responsabilitati Termen de
crt. Obiective realizare
7 | Evaluarea satisfactiei studentilor - propuneri de - Prorector AQ; 15.03.2016
pentru programele de licenta si imbunatatire a - Sef Serviciu Calitate; 15.06.2016
masterat i analiza rezultatelor chestionarelor; - Responsabili AQ facultate;
- postare chestionare pe
site (online);
- analiza rezultate
8 [Stimularea participarii studentilor - anunt paginile web ale | - Prorector AQ); 20.02.2016
UPB la Trendence Graduate facultatilor si/sau alte |- Sef Serviciu Calitate;
Barometer Europe canale de comunicare cu |- Responsabili AQ facultate;
studentii
9 |Organizare curs de instruire auditori - stabilirea programului |- Prorector AQ; 25.06.2016
interni de desfasurare - Sef Serviciu Calitate;
- desemnarea de catre |- Responsabili AQ facultate;
facultati a participantilor
10 | Sprijinirea demersurilor universitatii si - Prorector AQ; permanent

facultatilor in asigurarea si
imbunatatirea calitatii in toate
activitatile (didactica, cercetare,
administrativa)

- Sef Serviciu Calitate;
- Responsabili AQ facultate;




/ Planificare in

\\,
talniri Consiliul Calitatii

/

1 UPB 2016

Nr. Facultate Luna calendaristica
audit octombrie | noiembrie |decembrie| ianuarie | februarie |martie | aprilie | mai iunie | iulie
1 |Inginerie Electrica *
2 |Energetica *
3 | Automatica si Calculatoare +
4 |Electronica, *
Telecomunicatii si
Tehnologia Informatiei
5 |Inginerie Mecanica si
Mecatronica
6 [Ingineria si Managementul +
Sistemelor Tehnologice
7 |Ingineria Sistemelor
Biotehnice
8 [Transporturi +
9 |Inginerie Aerospatiala
10 |Stiinta si Ingineria
Materialelor
11 |Chimie Aplicata si Stiinta *
Materialelor
12 |Inginerie in Limbi Straine +
13 |Stiinte Aplicate *
14 |Inginerie Medicala +
15 |Antreprenoriat, Ingineria si *
Managementul Afacerilor
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Prezentarea structurilor organizatorice
In domeniul Calitatii in UPB
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Structuri organizatorice in domeniul calitatii

Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii —-CEAC
Departament de Management al Calitatii

Consiliul Calitatii

Comisiile Calitatii la nivelul facultatilor

Grupuri de lucru in domeniul calitatii la nivel de
departamente



~ Relatiile intre structurile pentru asigurarea calitatii si
celelalte structuri din universitate
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Componenta Consiliului Calitatii

Presedinte: Rector U.P.B.
Prorector Calitate
Presedinte executiv - Director DMC

Reprezentanti facultati — prodecani responsabili cu
asigurarea calitati (15)
Reprezentanti studenti - 3

Reprezentant RENAR
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Comisli
La nivelul UPB
Comisia de Evaluare si Asigurarea Calitatii
Prorector Calitate - coordonator;
Director DMC — membru;
Reprezentant cadre didactice — membru (1);

Reprezentant sindical — membru (1);
Reprezentant studenti — membru (1);

La nivelul facultarilor:

Comisii de Asigurarea Calitatii, coordonate de decan prin
prodecanul responsabil cu asigurarea calitatii;

Comisii de audit, formate din 3 membri.



