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Procedura privind sistemul operational de luarea deciziilor =

1. Scopul

In mediul actual aflat in permanentd schimbare, procesul complex al ludrii
deciziilor devine tot mai dificil. Managerii iau decizii intr-un numir mare de situatii,
tipul deciziilor variazd in functie de nivelul pe care acestia il ocupid in cadrul
universitdtii, precum si natura postului pe care il detin.

Procedura are scopul de a stabili modalitatea de realizare a procesului decizional, in
cadrul Directiei Financiar — Contabile, in vederea masurarii, evaludrii, cunosterii,
gestiunii §i controlului activelor, datoriilor §i capitalurilor proprii, precum si a
rezultatelor obtinute. Procesul constd in parcurgerea unor pasi incepand cu analiza
informatiei, continudnd cu selectarea dintre mai multe alternative si verificarea
acesteia pe problema aflatd in studiu.

2. Domeniul de aplicare

Procedura se aplica de catre persoanele decidente din cadrul Directiei Financiar —
Contabile:
Directorul Economic;
Seful Serviciului alocatii bugetare si contabilitate de gestiune;



Seful Serviciului resurse extrabugetare si fonduri speciale;
Seful Biroului financiar;

Seful Biroului alocatii bugetare si contabilitate de gestiune;
Seful Biroului resurse extrabugetare si fonduri speciale;
Seful Biroului contabilitate cimine — cantine;

Seful Biroului contabilitate cercetare.

3. Documente de referinta

3.1. Legislatie primari

-Legea Contabilitatii nr. 82/1991, republicati si cu modificérile ulterioare;

-Legea nr. 500/2002 privind finantele publice, republicati si cu modificarile ulterioare;
-Ordinul Ministerului Finantelor Publice nr. 1792/2002 pentru aprobarea Normelor
metodologice privind angajarea, lichidarea, ordonantarea si plata cheltuielilor
institufiilor publice, precum si organizarea, evidenta si raportarea angajamentelor
bugetare §i legale;

-Legea nr. 571/2003 privind Codul fiscal, republicata si cu modificarile ulterioare;
-Legea educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificdrile si completarile ulterioare;
-Ordinul Ministerului Finantelor Publice nr. 1917/2003, pentru aprobarea Normelor
metodologice privind organizarea §i conducerea contabilitatii institutiilor publice,
Planul de conturi pentru institutiile publice si instructiunile de aplicare a acestuia;
-O.M.F.P. nr. 522/2003 pentru aprobarea Normelor metodologice generale referitoare
la exercitarea controlului financiar preventive;

-Ordonanta Guvernului nr. 119/1999, privind controlul intern si controlul financiar
preventiv, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.

3.2. Legislatie secundara

-Ordinul Ministerului Finantelor Publice nr. 946/2005 pentru aprobarea Codului
controlului intern managerial, cuprinzand standardele de control intern managerial la
entitdfile publice si pentru dezvoltarea sistemelor de control intern managerial,
republicat, cu modificérile i completirile ulterioare;

-Decizia Rectorului Universitdtii Politehnica din Bucuregti nr.397/16.10.2008, pentru
constituirea Comisiei de monitorizare, coordonare si indrumare metodologicd a
dezvoltérii sistemului de control intern managerial,

-Decizia Rectorului Universitatii Politehnica din Bucuresti nr. 364/30.06.2011, pentru
modificarea Deciziei nr.397/2008;

-Decizia Rectorului Universitdtii Politehnica din Bucuresti nr. 3971 /16.10.2008
privind aprobarea Programului de dezvoltare a sistemului de control managerial in
cadrul Universitatii Politehnica din Bucuresti;

-Decizia Rectorului Universitatii Politehnica din Bucuresti nr. 365/30.06.2011, privind
Programul actualizat de dezvoltare a sistemului de control intern/managerial al
Universitatii Politehnica din Bucuresti.



3.3 Alte documente inclusiv reglementiri interne ale universititii:

-Regulamentul privind organizarea gi functionarea Directiei Financiar — Contabile;
-Procedurile aplicabile activitétii Directiei Financiar — Contabile;

-Regulamentul de organizare §i functionare al Universititii Politehnica din Bucuresti;
-Carta Universititn Politehnica din Bucuresti;

-Figele de post ale persoanele decidente din cadrul Directiei Financiar — Contabile.

4. Obiective:

-Luarea deciziilor obiective pe bazi de fapte §i In conformitate cu cerintele Universitatii
Politehnica din Bucuresti;

-Fundamentarea deciziilor pe baza informatiilor oferite de gestiunea financiari;

-Utilizarea resurselor financiare §i a unui management financiar in slujba excelentei
universitare;

-Realizarea contabilizdrii fenomenelor economice ale univerisititii, prelucrarea,
publicarea si pistrarea informatiilor cu privire la pozitia finanaciari a acesteia,
performanta financiard si fluxurile de trezorerie, atdt pentru cerintele interne cét si
pentru relatiile cu ordonatorul principal de credite, organismele fiscale si de control si
alti utilizatori.

Pentru realizarea obiectivelor stabilite, deciziile Directorului Economic trebuie sa
conducd la evitarea subectivismului in procesul de luare a deciziilor, si cuprindi
elementele necesare intelegerii corecte §i implementdrii acesteia. Este de preferat o
decizie luata in timp util unet decizii foarte bune luate cu intirziere. Se are in vedere ca
deciziile privind serviciile din structura Directiei Financiar — Contabile si fie
compatibile Intre ele §i s& conduci la realizarea obiectivelor de ansamblu ale acesteia.

5. Descrierea procedurii
5.1. Generalitati

Luarea deciziilor reprezintd activitatea centrald a unui manager, toate celelalte
activitati sunt desfisurate pentru a se asigura luarea de decizii corecte sau daci decizia
a fost deja adoptata, pentru implementarea $i monitorizarea eficientei sale.

Exista decizii repetitive si de rutind, numite decizii programate. Pentru acestea sunt
puse in aplicare, In cadrul Directiei Financiar —Contabile, o serie de regulamente si
proceduri care rol de a simplifica luarea deciziilor, de a economisi timp si de a permite
Directorului Economic si coordoneze §i controleze intreaga activitate financiar -
contabild. Sunt situatii cind deciziile sunt luate in conditii nestabilite sau in situatii
unice, pentru care nu existd proceduri prestabilite, fie datoritd faptului ci nu au mai
fost intélnite, fie pentru ci sunt foarte importante si complexe. De asemenea deciziile
pot i luate in conditi diferite. Astfel atunci cind se stie cu sigurant care sunt



alternativele si rezultatele asociate fiecirei alternative, spunem ci existid conditii de
certitudine. Atunci cénd trebuie luatd o decizie pe baza unor informatii incomplete se
apreciaza ca decizia este luatd in conditii de risc. Desi informatiile sunt incomplete,
Directorul Economic are posibilitatea sid calculeze probabilititile evenimentelor,
precum §i rezultatele si costurilor acestora, selectind apoi alternativa cea mai
favorabild. Probabilitatile pot fi determinate in mod obiectiv din date istorice sau pe
baza experientei profesionale. Decizii in conditii de incertitudine presupune acele
situatii in care managerului ii lipsesc anumite informatii, determinarea obiectivi a
probabilitatilor cu privire la eventualele rezultate devenind astfel dificild. Baza ludrii

deciziel o reprezintd experienta profesionald, dar si intuifia acestora, increderea in

reusita deciziei luate in astfel de situatii este mai micd, datoritd absentei datelor
istorice.

5.2. Luarea deciziilor in cadrul Directiei Financiar — Contabile

Unul dintre cele mai importante aspecte ce caracterizeazd derularea procesului
decizional este nivelul de informare a managerilor asupra problemelor pentru care sunt
chemati si actioneze. Atunci cind se impune ca managerii si colecteze informatii
acegtia trebuie si ia in considerare toate sursele disponibile, din interiorul sistemului
informational al universititii dar §i din afara acesteia. La fel de importante sunt
procesele care oferd suport pentru prelucrarea informatiilor, principalul scop al
acestora reprezentdndu-1 eficientizarea fluxului informational.

In cadrul Directia Financiar — Contabild in luarea deciziilor se are in vedere ca
decizia si fie fandamentats din punct de vedere legislativ, si aiba un caracter realist.

Luarea deciziilor finanaciar — contabile depinde de un numar de factori interni si
externi, cum ar fi congtiintele §i experienta celui care ia deciziile, informatiile
disponibile din acel moment, scala de timp in care trebuie luata decizia.

Cinci sunt deciziile de maximd importantd ale managerului Directiei Financiar —
Contabile in coordonarea activititilor privind:

- conducerea contabilittii proprie, respectiv contabilitatea financiari, contabilitatea de
gestiune si contabilitatea de angajamente;

- raportarea la termen a situatiilor financiare asupra patrimoniului aflat in administrare
i executia bugetara;

- asigurarea informatiilor ordonatorului de credite cu privire la executia bugetului de
venituri §i cheltuieli, a patrimoniului aflat in administrare si a contului anual de
executie;

- Incadrarea in creditele bugetare aprobate pentru utilizarea fondurilor ;

- asigurarea ultimei faze In procesul executiei bugetare, reprezenténd actul final prin
care universitatea Isi achitd obligatiile sale fatd de terti, respectiv plata cheltuielilor,
conform Legti nr. 500/2002 privind finantele publice.

In functionarea sistemului informational un rol deosebit 1l au relatiile financiare pe
care Du‘ectla Financiar — Contabild le Intretine cu structurile de decizie si executie,
indiferent ci se realizeazi computerizat sau manual.

Relatiile Directiei Financiar — Contabile, care au la bazi norme si proceduri
aprobate in condlpﬂe legii, au necesitat sa fie implementate in sistemul informational
in mod selectiv, in functie de nivelul de decizie la care se adreseazi.



in cadrul Directiei Financiar — Contabile, pentru ca o decizie sd atingd rezultatele
stabilite, asteptate, se au in vedere urmitoarele :

a) oportunitatea deciziei — decizia si fie luati §i aplicatd In intervalul de timp cel mai
potrivit, astfel incat sa fie elvitate eventualele efecte neasteptate datorate factorilor
minterni sau externi;

b) legitimitatea deciziei se referd la faptul ci acestea sunt adoptate de citre Directorul
Economic, care coordoneazd intreaga activitate din cadrul Directiei Finaciar —
Contabile In ceea ce priveste:

-executia bugetutului de venituri gi cheltuieli;

-colaborarea cu directorul general administrativ la intocmirea bugetutului de venituri si
cheltuieli;

-evidentierea cheltuielilor pe surse de finantare;

-intocmirea bilantului contabil §i a anexelor la bilant, pe baza balantei de verificare
realizatd si verificatd de sefii celor doud servicii din structura directiei si anume
Serviciul alocatii  bugetare i contabilitate de gestiune si Serviciul resurse
extrabugetare gi fonduri speciale,

c) coordonarea deciziei prin care se urmireste evitarea lufirii unor decizii
contradictorii, care ingreuneazd desfasurarea atit a procesului decizional cit si a
proceselor afectate de deciziile respective;

d) eficienta economicd prin care se urmdreste ca orice decizie si produci efecte
economice pozitive.

Desi conditiile In care sunt luate deciziile sunt variate, existd o serie de elemente
comune ale tuturor deciziilor manageriale. O decizie reprezinti alegerea unei variante
dintr-o serie de alternative,

Procesul decizional (procesul de adoptare a deciziilor) In cadrul Directiei Financiar
- Contabile este definit ca fiind o serie de pasi care presupun:

a) identificarea deciziei care trebuie adoptatd — In absenta problemei decizia nu are
obiect; problemele nu sunt intotdeauna evidente si de aceea ele sunt definite fard
asocierea lor cu anumite solutii, ele sunt sugerate de aparitia unei discrepante intre
performante si rezultatele previzute;

b) generarea de solufii alternative — cind esentiald este creativitatea; in ciutarea de
solutii pot apdrea o serie de constringeri cum ar fi cele cauzate de resurse

financiare limitate sau de factorul uman, care pot limita posibilitatea de implementare
a anumitor alternative; Directorul economic are in vedere acest lucru, astfel incat si nu
fie consumat In mod inutil timpul cu evaluarea unor alternative care nu sunt viabile;

¢) este aleasd cea mai bund decizie pentru obiectivele Directiei Financiar — Contabile
si ale universitatii; cind practic sunt identificate avantajele si dezavantajele fiecirei
alternative alegindu-se varianta optim; o decizie complexa implicd un grad mare de
nesigurantd sau risc, cnd doud sau mai multe variante si pard la fel de atractive sau
cénd este de dorit implementarea a doud sau trei alternative;

d) implementarea deciziei — presupune un plan detaliat al actiunilor si informarea
persoanelor din cadrul Directiei Financiar — Contabile, care sunt implicate in

punerea In practicd a deciziei, asupra necesitatii si modului de aplicare si a resurselor
pe care acestea le au la dispozitie;

€) analiza consecintelor produse de decizia adoptatd cénd sunt comparate rezultatele
astepiate ale deciziei cu rezultatele efective,

In cadrul Directiei Financiar — Contabile apar si situatii cand luarea unei decizii este
cuplatd cu un termen limitd, caz in care sunt stabilite priorititi ridicate pentru acele
sarcini care sunt cu adevérat importante, ca $i celor care sunt urgente, dar mai



putin importante. Procesul stabilirii de priorititi este esential pentru managementul
timpului.

3.3. Metode de luarea deciziilor in cadrul Directiei Financiar — Contabile

In activititile desfisurate in cadrul Directiei Financiar — Contabile se identifica
doua tipuri de decizii: decizii programate si decizii neprogramate.

Deciziile programate sunt decizii repetitive si de rutini. In acest sens sunt create,
aprobate si puse In practicd o serie de proceduri care au rolul de a simplifica, a
economisi timp si a permite coordonarea si controlarea activitatilor financiar —
contabile. Exemple de decizii programate care se regisesc In cadrul decizional al
Directiei Financiar — Contabile:

-efectuarea si urmérirea executiei cheltuielilor pe surse de finantare;

-urmdérirea Incasérii veniturilor pe surse de finantare conform contractului institutional
sia celui complementar, precum gi a bugetului de venituri si cheltuieli;

-reflectarea lunard a tuturor activititilor economice si a informatiilor financiar —
contabile In balanta cumulati a universitatii;

-Intocmirea §1 raportarea lunari, trimestriald gi anuald a situatiilor financiar — contabile
citre ordonatorul principal de credite.

Deciziile neprogramate sunt decizii nestabilite, luate in situatii unice. Atat calitatea
diciziei, cit si implicarea personalului din cadrul Directiei Financiar — Contabile sunt
elemente importante, iar Directorul Economic are in vedere acest lucru atunci cénd
abordeaza procedurile de luare a deciziilor.

Intr-un domeniu tehnic cum este cel financiar — contabil calitatea deciziie este
foarte importantd, dar i implicarea personalului din subordine este la fel de
importantd, avindu-se in vedere imbunititirea comunicirii §i generarea de mai multe
informatii

6.Responsabilitati

Structura organizatoricd, competentele, atributiile previazute in Regulamentul
privind organizarea §i functionarea Directiei Financiar — Contabile si In fisele de post
precizeazi responsabilitétile si limitele de competentd pentru persoanele decidente din
cadrul Directiei Financiar — Contabile.

Personalul decident din cadrul Directiei Financiar — Contabile ia la cunostinta si are
obligatia si respecte prevederile prezentei proceduri.
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